
円背サポートチェア　ENN

取扱説明書・保障書

このたびはフランスベッドの製品をお買い上げ下さいまして

誠にありがとうございます。

絵表示について

この取扱説明書では、製品を安全に正しくお使いいただくために、

下記の絵表示をしています。その表示と意味は次のようになって

います。内容をよく理解してから本文をお読み下さい。

安全のために必ずお読み下さい

記載されている内容を無視して、誤った取扱いをす

ると、人が傷害を負う可能性や製品が破損する恐れ

のあることを示します。

この記号は禁止の行為であることを告げるもので

す。（～してはいけません。）

この記号は行為を強制したり指示する内容を告げる

ものです。（～しなさい。）

絵表示に対する行為を禁止することを告げるもので

す。

注意

絵表示

注意

正しく安全にご使用いただくために、この取扱説明書をよくお読

みいただいた上でご使用下さい。 

また、いつでもご覧いただけますように大切に保管して下さいま

すようお願い申し上げます。

安全のために必ずお読み下さい

ご使用上の注意

◎お手入れ方法 ◎ネジ類の定期点検

お客様相談室

修理、お取り扱い、お手入れなどのご相談は、まずお買い上げの

販売店へお申し付け下さい。

◎弊社製品は厳格な検査を経て納入いたしておりますが、万一不具合な点がご

ざいましたらお買い上げの販売店又は弊社相談室にお問い合わせ下さい。

０１２０－３９－２８２４

フリーダイヤル：月～金　９時～１２時、１３時～１７時

土、日、祝祭日、年末、年始等は除く

●保証書

◎保証書は、お買い上げ店より「お届け日、お買い上げ店名を記入していただい

て下さい。

◎保証書に記入できない場合は、納品書又は領収書（お届け日、お買い上げ店名

のわかる物）と併せて大切に保管して下さい。

注）保証書と、納品書又は領収書無き場合は保証いたしかねます。

アフターサービス

●修理を依頼されるときは

　◎この取扱説明書をよくお読みいただき、再度ご点検の上、なお異常がある場

　合は『お買い上げ店』又は、『お客様相談室』へご連絡下さい。

●保証期間中は

　◎保証書の規定に従って、出張修理させていただきます。

●保証期間を過ぎているときは

　◎修理すれば使用できる製品については、ご希望により有料で修理させていた

だきます。

●ご連絡していただきたい内容

　◎できるだけ詳しくお願いいたします。

　①ご住所、氏名、電話番号

　②型式名、お買い上げ店名、お届け日

　③故障又は異常の内容

設置上の注意

直射日光が当たる場所には設置しないでください。

日焼け、変色の原因となります。

平坦な場所に設置して下さい。

ガタツキや破損の原因となります。また、転倒などによるケガの

原因となります。

暖房器具や放熱器具の近くには置かないで下さい。

火災の原因となります。また、皮革や木に必要な水分や油分を無くし、

変色、変形、ひび割れの原因となります。

本製品を変造・改造をしないでください。
製品が破損する原因となります。

製品の移動は、ひきずらず、持ち上げて行ってください。

床面のキズや製品破損の原因となります。

製品に座った状態で揺らしたり、傾けたりしないでください。

不意に転倒してケガをしたり、製品が破損する原因となります。

製品の上でお子さんを遊ばせないでください。

転倒してケガをしたり、製品破損の原因となります。

肘掛け、背もたれ、座面に物を載せないでください。

物が落下してケガをしたり、製品破損の原因となります。

また、張り地やクッション材を傷める原因となります。

子供を抱えた状態、２人以上でのご使用は避けてください。

不意に転倒してケガをしたり、製品が破損する原因となります。
肘掛けや背もたれに乗ったり腰掛けたりしないでください。

転倒してケガをしたり、製品破損の原因となります。

製品の上に立ち上がったり、踏み台にしないでください。

不意に転倒してケガをしたり、製品が破損する原因となります。

ご使用者を座らせた状態で、製品を引きずらないでください。

製品が破損、転倒したり、床面へキズを付ける原因となります。

●毎日のお手入れは、表面を軽くたたき、掃除機でホコリを吸

い取ってください。

●著しい汚れを落とす場合は、中性洗剤を 2 ～ 3％程度に希釈

したぬるま湯に浸した柔らかい布を軽く絞り、表面を軽くたた

くように拭き取ってください。その後、水に浸してかたく絞っ

た布で洗剤分をよく吸い取り、乾いた柔らかい布で仕上げてく

ださい。そして、風通しの良い日陰で自然乾燥してください。

ガタツキがある場合は、肘掛けや座面下の組立てネジが緩んでいる
可能性があります。その際は、付属のレンチで締め直してください。

ガタツキがある状態のまま使用を続けると、製品が破損したり、
不意に転倒してケガの原因となります。

点検時、金具などの破損があった場合は直ちに使用をやめ、お買い求め

いただいた販売店、またはお客様相談室へお気軽にご相談ください。
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①
座
っ
て
右
側
の
レ
バ
ー 座
っ
て
右
側
の
レ
バ
ー

座
っ
て
左
側
の
レ
バ
ー

②
座
っ
て
左
側
の
レ
バ
ー

お
し
り
（
尾
て
い
骨
）
が
乗
る
部
分
の

座
面
角
度
を
調
整
し
て
く
だ
さ
い
。

背
も
た
れ
の
角
度
を
調
整
し
て
く
だ
さ
い
。

背
も
た
れ
の
角
度
は
,「
左
右
に
あ
る
レ
バ
ー
を
引
い
た
状
態
で
」
調
整
し
ま
す
。

付
属
の
六
角
レ
ン
チ
を
用
い
、

36
ｃ
ｍ
、
39
ｃ
ｍ
、
42
ｃ
ｍ

よ
り
お
好
み
の
高
さ
を
選
ぶ

こ
と
が
で
き
ま
す
。

（
お
届
け
時
の
座
高
は
36
ｃ
ｍ
）

ご
使
用
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の
か
か
と
が
着
地

す
る
高
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を
お
選
び
く
だ
さ
い
。
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

角
度
調
整
は
、

調
整
時
、
こ
こ
に
手
を

置
か
な
い
で
く
だ
さ
い
。

手
を
挟
む
危
険
性
が

あ
り
ま
す
。

手
挟
み
注
意

付
添
い
の
方
、
ご
家
族
の
方
が
、
背
も
た
れ
に
手
を
添
え
な
が
ら
行
っ
て
く
だ
さ
い
。

使
用
者
自
身
が
調
整
し
よ
う
と
す
る
と
、
急
に
背
も
た
れ
が
倒
れ
た
り
、
適
切
な
角
度
が
調
整
で
き
な
い

場
合
が
あ
り
ま
す
。

・
ネ
ジ
は
確
実
に
締
め
つ
け
て
く
だ
さ
い
。

・
定
期
的
に
点
検
し
、
緩
み
が
な
い
こ
と
を
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。

な
る
べ
く
深
く
座
り
、
腰
回
り
、
背
中
と
の
隙
間
が

な
く
な
り
、
ご
使
用
者
が
最
も
姿
勢
を
維
持
し
や
す
い

角
度
を
選
ん
で
く
だ
さ
い
。

36
cm
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cm

42
cm

お
届
け
時
の
高
さ


